
Välj tjänster som passar dig 
Från 2026-12-01 ingår din förening ett nytt tjänsteavtal med Sydantenn. Tillsammans har vi 
tagit fram en ny flexibel lösning för bredbands- och TV-tjänster där du har möjlighet att välja 
det som passar dig. I denna folder kan du läsa mer om tjänsterna som du kan välja.

 Gamla tjänster släcks - Välj nya senast 2026-10-01 

För att behålla bredband och TV när det nya avtalet startar behöver du välja nya tjänster 
senast 2026-10-01. Om inget val görs avslutas dina nuvarande tjänster och du riskerar att  
bli utan bredband och TV.

www.sydantenn.se |@sydantenn |

Kvarnbyfiber

Nytt tjänsteavtal 
med Sydantenn
Här finns allt du behöver veta om dina nya bredbands- och TV-tjänster. 

Gör ditt val på:
www.sydantenn.se/kvarnbyfiber



Med ”Alternativ 1” behåller du samma 
tjänster som i dagsläget men du får även 
tillgång till vår playtjänst Sydantenn Play 
helt kostnadsfritt!
Läs mer om Sydantenn Play via:  
www.sydantenn.se/tv-streaming

Det finns möjlighet att individuellt 
uppgradera till digital TV. Då kan du 
enkelt utöka ditt kanalutbud med färdiga 
kanalpaket eller enstaka kanaler. 

Alternativ 2
Endast bredband

 ■ Bredbandshastighet  
upp till 1000/1000 Mbit/s 

319 kr/mån

24 mån avtalstid, därefter gäller  
1 kalendermånads uppsägningstid.

Alternativ 1

TV och bredband
 ■ Bredbandshastighet  

upp till 1000/1000 Mbit/s
 ■ Analog TV enligt dagens utbud 
 ■ IP-telefoni med fasta avgifter
 ■ Sydantenn Play

369 kr/mån
24 mån avtalstid, därefter gäller  
1 kalendermånads uppsägningstid.

Nyhet!

Grundtjänster
Nedan finns två olika alternativ med 
grundtjänster. Du behöver välja ett av dem för 
att få tillgång till grundläggande bredbands- 
och TV-tjänster i det nya avtalet. 

Basutbud TV-kanaler - Kräver endast antennkabel

Kanalutbudet kan förändras i framtiden.

Gör ditt val på:
www.sydantenn.se/kvarnbyfiber

Gör ditt val senast  
2026-10-01

Gör ditt val via beställningslänken 
eller pappersformuläret senast 
2026-10-01 för att tjänsterna ska 
vara aktiverade när det nya avtalet 
startar.

Om du inte vill ha TV-tjänst kan du 
välja ”Alternativ 2” med enbart 
bredbandstjänst.
Med supersnabb hastighet och stabil 
uppkoppling kan flera enheter surfa, 
streama film och spela spel samtidigt utan 
störningar.

 Om du har TV-tjänst i dagsläget och väljer
“Endast bredband” stängs nuvarande TV-
tjänst vid avtalsstart.

Eller



Valfria tillval och 
uppgraderingar
Vill du ha snabbare bredband, fler TV-kanaler 
eller mobilt bredband? Från vårt breda utbud 
av uppgraderingar och tillvalstjänster kan du 
individuellt lägga till det som passar dig. 

Uppgradering bredband
Upp till 2500/2500 Mbit/s

 ■ Upp till 2500/2500 Mbit/s hastighet
 ■ Hembesök och installation av ny 

tjänstefördelare ingår i startavgiften

Startavgift 2500 kr
+ 100 kr/mån
24 mån avtalstid. 
Därefter 1 kalendermånads uppsägningstid.

Vår snabbaste hastighet någonsin som passar 
den mest avancerade internetanvändaren som:

 ■ Arbetar mycket hemifrån med tunga  
filer eller molntjänster.

 ■ Kreatörer med behov av att ladda upp  
och hantera stora mängder data.

  ”TV och bredband” eller ”Endast bredband” måste vara beställt för att kunna ta del av uppgraderingen. 
Månadskostnaden på +100 kr/mån gäller utöver befintlig kostnad för vald grundtjänst. 

  ”TV och bredband” måste vara beställt för att
kunna ta del av uppgraderingen. Kostnad för 
TV-utrustningen tillkommer.

TV-utrustning

TV-box
Kopplas till TV:n med HDMI kabel 
och en extra fjärrkontroll används 
för att byta kanal. HDMI kabel och 
fjärrkontroll ingår.

TV-Modul

Modulen sätts i TV:n och du använder 
även TV:ns fjärrkontroll för att byta 
kanal. Kräver att din TV klarar DVB-C.

För att nyttja TV-utrustning krävs anslutning 
till TV-uttag med antennkabel.

Individuellt tillval

Utrustning för digital TV
Digital TV-utrustning ger dig tillgång till 
basutbudet i bättre kvalitet och möjlighet  
att utöka ditt kanalutbud med kanalpaket  
och enstaka kanaler. 
Förutom våra egna handplockade kanalpaket 
kan du även beställa paket från populära TV4 
och V Sport Series & Film.

Upptäck alla vår tilläggskanaler på:
www.sydantenn.se/tv-streaming



0 kr/mån 
Ska återlämnas vid flytt 
eller uppsägning.

25 GB/månad

0 kr/mån 
Ska återlämnas vid flytt 
eller uppsägning.

Vi finns här för dig 
alla dagar i veckan!
Vår kunniga support finns tillgänglig via både e-post 
och telefon, dessutom kan du även få hjälp direkt på 
vår kundmottagning i Malmö.

Telefon
E-post

Hemsida
Adress

Telefontid vardag 
Telefontid helgdag 

Besökstid helgfri vardag

040 - 601 22 22 
support@sydantenn.se 
www.sydantenn.se 
Danska vägen 57, 212 29 Malmö

08:00 - 20:00 
10:00 - 20:00 
08:00 - 16:00

Startavgift 499 kr 
 + 49 kr/mån per förstärkare/enhet

24 mån avtalstid, därefter  
1 kalendermånads uppsägningstid

 Månadskostnaden baseras på hur många förstärkare/enheter som krävs för en
bra WiFi-täckning i just din fastighet. Dvs. 49 kr/mån per förstärkare/enhet.  
Konsultation och exakt pris får du vid hembesöket.

Individuellt tillval
WiFi-Router 
En router behövs för att kunna använda internet 
trådlöst. Om du saknar router i dagsläget kan du 
hyra en kostnadsfritt.

 ■ Kraftfull router med fyra LAN-portar.
 ■ Kan användas för sig själv eller enkelt 

användas i ett mesh-nätverk.
 ■ Fjärrsupport ingår.
 ■ Beställs individuellt. 

Mobilt bredband
Datasim med 25 GB surfmängd 
Använd ditt internet även när du inte är hemma.

 ■ Ta med dig internetanslutningen till 
exempelvis sommarstugan eller husvagnen.

 ■ Kortet placeras i en router med SIM-kortläsare  
eller en adapter för SIM-kort.

 ■ Beställs individuellt. 

Individuellt tillval
WiFi förstärkare 
En WiFi-förstärkare kan användas för att  
förbättra Wifi-täckning där signalen är svag.

 ■ Hembesök och installation  
ingår i startavgiften.

 ■ Enkel design med tillhörande app för  
att lätt komma åt inställningar.

 ■ Beställs individuellt. 


